Datenschutz ist uns wichtig

Die nachfolgende Datenschutzerklarung gilt fiir die Nutzung unseres Online-Angebotes
www.amadeus-black-forest.de (nachfolgend , Webseite” genannt). Wir messen dem Datenschutz
grolRe Bedeutung bei. Die Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geschieht
unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen
Daten, um lhnen das oben genannten Portal anbieten zu kénnen.

Diese Erklarung beschreibt, wie und zu welchem Zweck Ihre Daten erfasst und genutzt werden und
welche Wahlmoglichkeiten Sie im Zusammenhang mit persdnlichen Daten haben. Durch lhre
Verwendung dieser Website stimmen Sie der Erfassung, Nutzung und Ubertragung Ihrer Daten
gemal dieser Datenschutzerklarung zu.

Verantwortlicher

Verantwortlicher fiir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten im
Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO sind

Cornelie und Ulrich Dreizler
Hintere Gasse 16
78595 Hausen ob Verena

Telefon +49 (0) 162 25700 76

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer Daten durch uns nach MalRgabe dieser
Datenschutzbestimmungen insgesamt oder fiir einzelne Malnahmen widersprechen wollen, kénnen
Sie Ihren Widerspruch an den Verantwortlichen richten. Sie kénnen diese Datenschutzerklarung
jederzeit speichern und ausdrucken.

Allgemeine Nutzung der Website

Hosting

Die von uns in Anspruch genommenen Hosting-Leistungen dienen der Zurverfligungstellung der
folgenden Leistungen: Infrastruktur- und Plattformdienstleistungen, Rechenkapazitat, Speicherplatz
und Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie technische Wartungsleistungen, die wir zum
Zwecke des Betriebs der Website einsetzen.



Hierbei verarbeiten wir bzw. unser Hostinganbieter Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten,
Vertragsdaten, Nutzungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden, Interessenten und
Besuchern dieses Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer
effizienten und sicheren Zurverfiigungstellung dieses Onlineangebotes gem. Art. 6 Abs. 1S. 1 f)
DSGVO i.V.m. Art. 28 DSGVO.

Zugriffsdaten

Wir sammeln Informationen Gber Sie, wenn Sie diese Website nutzen. Wir erfassen automatisch
Informationen Gber lhr Nutzungsverhalten und lhre Interaktion mit uns und registrieren Daten zu
Ihrem Computer oder Mobilgeradt. Wir erheben, speichern und nutzen Daten liber jeden Zugriff auf
unser Onlineangebot (sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehoren:

Name und URL der abgerufenen Datei

Datum und Uhrzeit des Abrufs

Ubertragene Datenmenge

Meldung tber erfolgreichen Abruf (HTTP response code)

Browsertyp und Browserversion

Betriebssystem

Referer URL (d.h. die zuvor besuchte Seite)

Websites, die vom System des Nutzers liber unsere Website aufgerufen werden
Internet-Service-Provider des Nutzers

IP-Adresse und der anfragende Provider

Wir nutzen diese Protokolldaten ohne Zuordnung zu Ihrer Person oder sonstiger Profilerstellung fiir
statistische Auswertungen zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung unseres
Onlineangebotes, aber auch zur anonymen Erfassung der Anzahl der Besucher auf unserer Website
(traffic) sowie zum Umfang und zur Art der Nutzung unserer Website und Dienste, ebenso zu
Abrechnungszwecken, um die Anzahl der von Kooperationspartnern erhaltenen Clicks zu messen.
Aufgrund dieser Informationen kénnen wir personalisierte und standortbezogene Inhalte zur
Verfligung stellen und den Datenverkehr analysieren, Fehler suchen und beheben und unsere
Dienste verbessern.

Hierin liegt auch unser berechtigtes Interesse gemal Art 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO.

Wir behalten uns vor, die Protokolldaten nachtraglich zu tiberprifen, wenn aufgrund konkreter
Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung besteht. IP-Adressen
speichern wir flr einen begrenzten Zeitraum in den Logfiles, wenn dies fiir Sicherheitszwecke
erforderlich oder fir die Leistungserbringung oder die Abrechnung einer Leistung nétig ist, z. B. wenn



Sie eines unserer Angebote nutzen. Nach Abbruch des Vorgangs der Bestellung oder nach
Zahlungseingang l6schen wir die IP-Adresse, wenn diese fir Sicherheitszwecke nicht mehr
erforderlich ist. IP-Adressen speichern wir auch dann, wenn wir den konkreten Verdacht einer
Straftat im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Website haben. AuRerdem speichern wir als Teil
Ihres Accounts das Datum lhres letzten Besuchs (z.B. bei Registrierung, Login, Klicken von Links etc.).

E-Mail Kontakt

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular oder E-Mail), speichern wir lhre
Angaben zur Bearbeitung der Anfrage sowie flir den Fall, dass Anschlussfragen entstehen.

Hierin liegt auch unser berechtigtes Interesse gemal Art 6 Abs. 1 S. 1 f) DSGVO.

Weitere personenbezogene Daten speichern und nutzen wir nur, wenn Sie dazu einwilligen oder dies
ohne besondere Einwilligung gesetzlich zulassig ist.

Speicherdauer

Sofern nicht spezifisch angegeben, speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie dies zur
Erfallung der verfolgten Zwecke notwendig ist.

Ihre Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffener

Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte beziglich Ihrer
personenbezogenen Daten. Mdchten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie Ihre Anfrage
bitte per E-Mail oder per Post unter eindeutiger Identifizierung lhrer Person an die in Ziffer 1
genannte Adresse.

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht {iber lhre Rechte.

Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung dariiber zu erhalten, ob Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht, von uns eine
unentgeltliche Auskunft Gber die zu lhnen gespeicherten personenbezogenen Daten nebst einer
Kopie dieser Daten zu verlangen. Des Weiteren besteht ein Recht auf folgende Informationen:



die Verarbeitungszwecke;
die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die personenbezogenen Daten
offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in
Drittlandern oder bei internationalen Organisationen;

falls moglich, die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder,
falls dies nicht moglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

wenn die personenbezogenen Daten nicht bei lhnen erhoben werden, alle verfiigbaren
Informationen Uber die Herkunft der Daten;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling gemaR Artikel 22
Absédtze 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen Gber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen
Verarbeitung fiir Sie.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt, so haben Sie das Recht, lber die geeigneten Garantien gemal Art. 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben
Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels einer
erganzenden Erklarung — zu verlangen.

Recht auf Loschung (“Recht auf Vergessenwerden”)

Sie haben gemal Art. 17 Abs. 1 DSGVO das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverziglich geléscht werden, und wir sind verpflichtet,
personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

Die personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 a) DSGVO oder
Art. 9 Abs. 2 a) DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung.



Sie legen gemaR Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gemaR Art. 21 Abs. 2
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen.

Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Haben wir die personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir gemald Art. 17 Abs. 1
DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so treffen wir unter Berlicksichtigung der verfligbaren
Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaRnahmen, auch technischer Art, um
flr die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariber
zu informieren, dass Sie von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder
von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der
folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ilhnen bestritten, und zwar fiir eine Dauer, die
es uns ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberpriifen,

die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnten
und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangt haben;

wir die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigen, Sie die
Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen,
oder

Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemald Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, solange noch
nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde unseres Unternehmens gegeniber den lhren
Uberwiegen.

Recht auf Datenibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben
das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu
Ubermitteln, sofern



die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 a) DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 a)
DSGVO oder auf einem Vertrag gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 b) DSGVO beruht und die Verarbeitung
mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Ausiibung Ihres Rechts auf Datenibertragbarkeit gemall Absatz 1 haben Sie das Recht, zu
erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen Verantwortlichen
Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1S. 1 e)
oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen
gestltztes Profiling. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten lGberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausilibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie
betreffende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder
historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemald Art. 89 Abs. 1 DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erflllung einer im offentlichen
Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Automatisierte Entscheidungen einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieRlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniiber
rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintradchtigt. Eine automatisierte
Entscheidungsfindung auf der Grundlage der erhobenen personenbezogenen Daten findet nicht
statt.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung



Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu
widerrufen.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
Ilhres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRBlichen Verstol3es, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.

Datensicherheit

Wir sind um die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze und
technischen Moglichkeiten maximal bemiht.

Wir weisen jedoch darauf hin, dass die Datentibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein ltickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht moglich.

Weitergabe von Daten an Dritte, keine Datenilibertragung ins Nicht-EU-Ausland

Grundsatzlich verwenden wir lhre personenbezogenen Daten nur innerhalb unseres Angebots.

Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erflllung von Vertrdgen einschalten (etwa Logistik-
Dienstleister), erhalten diese personenbezogene Daten nur in dem Umfang, in welchem die
Ubermittlung fiir die entsprechende Leistung erforderlich ist.

Flr den Fall, dass wir bestimmte Teile der Datenverarbeitung auslagern (,,Auftragsverarbeitung®),
verpflichten wir Auftragsverarbeiter vertraglich dazu, personenbezogene Daten nur im Einklang mit
den Anforderungen der Datenschutzgesetze zu verwenden und den Schutz der Rechte der
betroffenen Person zu gewahrleisten.

Eine Datenlibertragung an Stellen oder Personen auRerhalb der EU auBerhalb der in dieser Erklarung
genannten Fallen findet nicht statt und ist nicht geplant.

Nutzung von Twitter, Google und Facebook



Unsere Seiten werden so weit wie moglich frei von fremden Diensten (Plug-ins) gehalten, damit
keine Daten unserer Besucher an Dritte Gbertragen werden. Sollten auf unseren Seiten Plugins der
sozialen Netzwerke wie Twitter, Google+ oder Facebook integriert sein, informieren wir Sie (iber die
Nutzung Ihrer Daten wie folgt:

Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Twitter

Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion ,,Re-Tweet” werden die von lhnen besuchten
Webseiten mit Ihrem Twitter-Account verknilipft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei
werden auch Daten an Twitter ibertragen.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter
koénnen Sie bei Ihren Konto-Einstellungen andern.

Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Google +1

Mithilfe der Google +1-Schaltfliche kénnen Sie Informationen weltweit veréffentlichen. Uber die
Google +1-Schaltflache erhalten Sie und andere Nutzer personalisierte Inhalte von Google und
unseren Partnern. Google speichert sowohl die Information, dass Sie fiir einen Inhalt +1 gegeben
haben, als auch Informationen Uber die Seite, die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. lhre +1
kénnen als Hinweise zusammen mit lhrem Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa
in Suchergebnissen oder in Ihrem Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites und Anzeigen
im Internet eingeblendet werden.

Google zeichnet Informationen Gber lhre +1-Aktivitaten auf, um die Google-Dienste fir Sie und
andere zu verbessern. Um die Google +1-Schaltflache verwenden zu kdnnen, bendtigen Sie ein
weltweit sichtbares, 6ffentliches Google-Profil, das zumindest den fiir das Profil gewdhlten Namen
enthalten muss. Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In manchen Fallen kann
dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den Sie beim Teilen von Inhalten Uber Ihr Google-
Konto verwendet haben. Die Identitat Ihres Google-Profils kann Nutzern angezeigt werden, die lhre
E-Mail-Adresse kennen oder (iber andere identifizierende Informationen von Ihnen verfiigen.

Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erlduterten Verwendungszwecken
werden die von lhnen bereitgestellten Informationen gemaR den geltenden Google-
Datenschutzbestimmungen genutzt. Google veroffentlicht moglicherweise zusammengefasste
Statistiken lber die +1-Aktivitaten der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie etwa
Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.



Sollten auf unseren Seiten Dienste wie Youtube oder Google Maps eingebunden sein, gelten
dieselben Angaben wie oben.

Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button)

Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem ,,Like-Button” (,,Gefallt mir“)
auf unserer Seite. Uber das Facebook-Plugin wird eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser
und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-
Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook , Like-Button” anklicken wahrend Sie in
lhrem Facebook-Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-
Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen.
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Facebook-Nutzerkonto
zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus.



